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Rapporto di monitoraggio sulla componente PFIX 
 

 

La deliberazione 100/2023/R/COM, in attuazione delle disposizioni dell’articolo 1, 

comma 59, della legge 124/17 (legge concorrenza), stabilisce, tra l’altro, le modalità per 

la rimozione del servizio di tutela del gas naturale, a decorrere dal 1° gennaio 2024, 

per i clienti non identificati come vulnerabili1 e che non abbiano sottoscritto un contratto 

di mercato libero con il medesimo o altro venditore. In questi casi, è previsto che trovino 

applicazione: 

• le condizioni contrattuali dell’offerta PLACET di gas naturale di cui alla 

deliberazione 555/2017/R/COM, ad eccezione delle previsioni in tema di modalità 

di recapito delle bollette2; 

• la struttura delle condizioni economiche dell’offerta PLACET di gas naturale 

a prezzo variabile con una componente, equivalente al P_ING, a copertura dei 

costi di approvvigionamento del gas naturale nei mercati all’ingrosso, pari alla 

media mensile del prezzo PSV (in coerenza con i criteri della deliberazione 

374/2022/R/GAS), una componente in quota energia, α, a copertura degli ulteriori 

costi di approvvigionamento e consegna del gas naturale al cliente finale definita 

anch’essa dall’Autorità3 e una componente in quota fissa (€/anno), PFIX, definita 

liberamente dal venditore, a copertura dei costi di commercializzazione 

(equivalente alla componente QVD del prezzo del servizio di tutela gas). 

Con riferimento alla componente PFIX, con la determina 1/2023 DIME-DSME l’Autorità 

ha previsto l’attività di monitoraggio (monitoraggio della componente PFIX
 )4: 

• basata anche sulle informazioni relative al valore della componente PFIX e al 

numero di clienti serviti in tutela gas e non già identificati come vulnerabili 

derivanti dal Sistema Informativo Integrato (di seguito: SII); 

• le cui evidenze possano essere utilizzate per valutare eventuali esigenze di ulteriori 

provvedimenti dell’Autorità, anche attraverso pubblicazioni comparative, volte al 

rafforzamento della trasparenza a vantaggio dei clienti finali. 

Di seguito viene riportata un’analisi comparativa delle componenti PFIX contenute nelle 

offerte PLACET a prezzo variabile (di seguito: Offerte PLACET in deroga) proposte dal 

campione dei venditori oggetto di monitoraggio ai propri clienti non vulnerabili 

attualmente riforniti nell’ambito del servizio di tutela gas che al 1° gennaio non avranno 

scelto altra offerta. 

 
1  La deliberazione 102/2023/R/GAS definisce le modalità con le quali vengono identificati i clienti 

vulnerabili nel settore del gas naturale. 
2  Al riguardo, continuerà a trovare applicazione la modalità di ricezione della bolletta (in formato 

dematerializzato ovvero cartaceo) già concordata tra le parti. 
3 Questa componente è pari alla somma della componente CCR e della aliquota in quota variabile della 

componente QVD definite per il servizio di tutela gas. 
4 Articolo 7, comma 1, della deliberazione 100/2023/R/COM. 
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L’analisi si concentra sui soggetti obbligati TIMR al fine di contemperare il duplice 

obiettivo, da un lato, di monitorare un campione di venditori rappresentativo di una quota 

significativa dei clienti serviti in tutela (pari a circa il 96% rispettivamente dei clienti 

domestici e dei condomini uso domestico) e al contempo di garantire l’economicità 

dell’azione amministrativa. 

I venditori di gas naturale qualificati come soggetti obbligati TIMR ammontano a 72. Di 

questi, 49 hanno trasmesso al SII ai fini della pubblicazione sul Portale Offerte le offerte 

PLACET in deroga, in quanto fornitori nell’ambito del servizio di tutela di almeno un 

cliente domestico non vulnerabile o condominio uso domestico (di seguito: clienti non 

vulnerabili in tutela). I restanti 23 venditori di gas qualificati come soggetti obbligati 

TIMR non servono tali tipi di clienti5. 

I 49 venditori che hanno trasmesso al SII ai fini della pubblicazione sul Portale Offerte le 

offerte PLACET in deroga coprono complessivamente il 94,4% sia del totale dei clienti 

finali serviti in tutela gas, domestici sia dei condomini uso domestico.  

La tabella seguente mostra il valore della componente PFIX che sarà mediamente pagato, 

da gennaio 2024, dai clienti domestici non vulnerabili che non avranno effettuato alcuna 

altra scelta, distinto per tipologia di cliente, clienti domestici e condomini6 . Inoltre, 

vengono riportate le componenti PFIX mediamente offerte dagli operatori distinti per i 

seguenti cluster di dimensioni della base di clienti serviti in servizio di tutela (inclusiva 

sia dei clienti vulnerabili che dei non vulnerabili) 7: 

A. oltre 100.001 PdR in Servizio di Tutela (grandi dimensioni); 

B. tra 50.001 e 100.000 PdR in Servizio di Tutela (media grandezza) 

C. fino a 50.000 PdR in Servizio di Tutela (piccole dimensioni). 

 

 
Domestici non 

vulnerabili 
€/PdR/anno 

Condomini uso 
domestico 
€/PdR/anno 

PFIX MEDIO 90,76 117,10 

PFIX MEDIO Cluster A - oltre 100.001 PdR in Servizio di Tutela 84,40 102,49 

PFIX MEDIO Cluster B - tra 50.001 e 100.000 PdR in Servizio di Tutela 126,97 199,99 

PFIX MEDIO Cluster C - fino a 50.000 PdR in Servizio di Tutela 127,89 173,17 

Fonte: Elaborazioni dell’Autorità sulla base dei dati forniti dal SII nell’ambito del Monitoraggio Retail 

 

Di seguito viene riportata la tabella di dettaglio con le componenti PFIX previste dalle 

offerte PLACET in deroga di ciascun venditore del campione. 

In particolare, la tabella mostra per ciascun venditore: 

- ragione sociale e Partita IVA; 

 
5 Rilevazione al 1° ottobre 2023. 
6 Il valore è ottenuto ponderando i valori della componente PFIX fissato da ciascun soggetto adempiente per 

le rispettive quote di mercato nel mercato tutelato.  
7 Rilevazione al 1° agosto 2023. 
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- le componenti PFIX previste nell’offerta dedicata ai clienti domestici e, ove 

presente, quella dedicata ai condomini uso domestico; 

- il codice offerta delle suddette offerte. 

Nella tabella i venditori sono raggruppati per i suddetti cluster di dimensione e all’interno 

di ciascun cluster in ordine alfabetico. 
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CLUSTER 
ID 

PROGRES
SIVO 

RAGIONE SOCIALE P.IVA 
PFIX 

Domestici 
 €/PdR/anno 

Codice Offerta dedicata ai Domestici 
PFIX 

condomini 
 €/PdR/anno 

Codice Offerta dedicata ai Condomini 

A - Oltre 
100.001 PdR 
in Servizio di 

Tutela 

1 A2A ENERGIA S.p.A. 12883420155 130,00 000294GPVMP01VXSPlacetVDOM230913 130,00 000294GPVMP01VXSPlacetVCON230913 

2 E.ON Energia S.p.A. 03429130234 108,00 000362GPVMP01VXPD03U0DC______2NF 125,64 000362GPVMP01VXPD03U0C________NF 

3 Edison Energia S.p.A. 08526440154 72,00 000190GPVMP01VXLGPLD_001_1XXXXX2 72,00 000190GPVMP01VXLGPLD_001_1CONDX2 

4 Enel Energia S.p.A. 06655971007 105,00 000142GPVMP01VXResECA-0000085469 105,00 000142GPVMP01VXResECA-0000086613 

5 ENGIE ITALIA S.p.A. 06289781004 96,00 001714GPVMP01VXSIMD0000010000000 360,00 001714GPVMP01VXSIMC0000010000000 

6 
Eni Plenitude S.p.A. Società 
Benefit 

12300020158 63,36 026160GPVMP00VX0GPL100RESB010124 83,20 026160GPVMP01VXCPLADEL122401SR__ 

7 Estenergy S.p.A. 00997630322 93,36 000265GPVMP01VX0000PLACETNVCG_V1 113,20 000265GPVMP01VX0000PLACETCONG_V1 

8 Estra Energie 01219980529 132,00 001231GPVMP01VX_PLCT_NON_VULDOM_ 180,00 001231GPVMP01VX_PLCT_NON_VULCON_ 

9 Hera Comm S S.p.A. 02221101203 93,36 000415GPVMP01VX0000PLACETNVCG_V1 113,20 000415GPVMP01VX0000PLACETCONG_V1 

10 Iren Mercato S.p.A. 01178580997 120,00 000208GPVMP01VX000IGDOPSVD240101 150,00 000208GPVMP01XX00IGAUPPTCV240101 

B - tra 50.001 
e 100.000 

PdR in 
Servizio di 

Tutela 

11 Acinque Energia S.r.l. 03773040138 230,00 027895GPVMP00XXPLACET_DOMESTICA1 300,00 027895GPVMP00XX1________PLA_COND 

12 AGSM AIM ENERGIA S.p.A. 02968430237 119,88 000592GPVMP01VXDXD0923-PLCTNOVUL 402,00 000592GPVMP01VXCXD0923-PLCTNOVUL 

13 AMG GAS S.r.l.* 05044850823 69,00 001534GPVMP01VXGM_PLA_VCASA_DER_ 120,00 001534GPVMP00VXGM_PLA_VCOND_DER_ 

14 AMGAS S.r.l. 06024230721 120,00 000867GPVMP01VXPSVPLACETCASA1124 180,00 000867GPVMP01VXPSVPLACETLAVO1124 

15 Dolomiti Energia S.p.A. 01812630224 72,00 000139GPVMP01VX_25528_2923_00000 90,00 000139GPVMP01VX_25532_2923_00000 

16 Prometeo S.p.A. 02089000422 132,00 000529GPVMP01VX_PLCT_NON_VULDOM_ 180,00 000529GPVMP01VX_PLCT_NON_VULCON_ 

17 
SALERNO ENERGIA VENDITE 
S.p.A. 

03916040656 119,00 001060GPVMP01VX000SGDOPSVD240101 300,00 001060GPVMP01VX000SGAUPSVC240101 

18 SGR Servizi S.p.A. 00338000409 108,00 000039GPVMP02VXPLTG1001231230901 108,00 000039GPVMP02VXPLTG2001231230901 
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CLUSTER 
ID 

PROGRES
SIVO 

RAGIONE SOCIALE P.IVA 
PFIX 

Domestici 
 €/PdR/anno 

Codice Offerta dedicata ai Domestici 
PFIX 

condomini 
 €/PdR/anno 

Codice Offerta dedicata ai Condomini 

C - fino a 
50.000 PdR 

in Servizio di 
Tutela 

20 ALPERIA SMART SERVICES S.r.l. 01745520211 105,00 000368GPVMP01VXXXX_025_230901_VU 576,00 000368GPVMP01VXXXX_038_230901_VU 

21 ASTEA ENERGIA S.p.A. 02078510423 108,00 001046GPVMP01VXPLTG1A012312309BK 108,00 001046GPVMP02VXPLTG2A01231230901 

22 ATENA TRADING S.r.l. 02064090026 120,00 000567GPVMP01VX000AGDOPSVD240101 150,00 000567GPVMP01VX00AGAUPPTCV240101 

23 BLUENERGY GROUP S.p.A. 02259960306 156,00 000488GPVMP01XX00000GVPC00923L_1 192,00 000488GPVMP01XX00000GVPA00923L_1 

24 COGESER ENERGIA S.r.l. 05941460965 168,00 000971GSVMP00XX.........20231006 168,00 000971GSVMP01XX____CON09-10-2023 

25 EGEA Commerciale S.r.l. 02439760162 144,00 000021GPVMP01VX_DOM_NONVULN_0923 180,00 000021GPVMP01VX_CON_NONVULN_0923 

26 Enegan S.p.A. 06017420487 144,00 002521GPVMP01VX_PLACET_VAR_NV_DO 180,00 002521GPVMP01VX_PLACET_VAR_NV_CO 

27 ENERCOM 01262680190 156,00 000732GPVMP02VXSPVG_D_R_2309XXXX 204,00 000732GPVMP02VXSPVG_C_R_2309XXXX 

28 ENERGIA PULITA S.r.l. 10802400969 102,00 029456GPVMP01VX_PLACETDOMNONVULN 83,00 029456GPVMP01VX_PLACETcdmNONVULN 

29 Gas Plus Vendite S.r.l. 04564800961 228,00 000983GPVMP01VX0PLADOMVAR2309_NV 999,99 000983GPVMP01VX0PLACONVAR2309_NV 

30 GAS SALES S.r.l. 01340300332 120,00 000788GPVMP01VXPLDOMEXSDT-1-2024 192,00 000788GPVMP01VXPLCONEXSDT-1-2024 

31 GELSIA S.r.l. 05970420963 120,00 002505GPVMP01VXX_00_GM_DPLAVARTG 120,00 002505GPVMP01VXX_00_GM_CPLAVARTG 

32 GESAM GAS & LUCE S.p.A. 01884540467 140,00 000453GPVMP01VX_PLACETDOMNONVULN 83,00 000453GPVMP01VX_PLACETcdmNONVULN 

33 GOLDENERGY S.r.l. 01655380663 240,00 000487GPVMP01VX00000000000121023 240,00 000487GPVMP01VX00000000000111023 

34 GRITTI ENERGIA S.R.L. 12039890152 144,00 000704GPVMP01VXGRLNLA12I108239-- 144,00 000704GPVMP01VXGCLNLA12I108239-- 

35 HERA COMM MARCHE S.r.l. 02106730415 93,36 001270GPVMP01VX0000PLACETNVCG_V1 113,20 001270GPVMP01VX0000PLACETCONG_V1 

36 Iberdrola Clienti Italia 10246981004 84,00 015288GPVMP01XXIBDGASDPLVD_2304A     
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CLUSTER 
ID 

PROGRES
SIVO 

RAGIONE SOCIALE P.IVA 
PFIX 

Domestici 
 €/PdR/anno 

Codice Offerta dedicata ai Domestici 
PFIX 

condomini 
 €/PdR/anno 

Codice Offerta dedicata ai Condomini 

C - fino a 
50.000 PdR 

in Servizio di 
Tutela 

38 Metamer S.r.l. 02030110692 144,00 000670GPVMP00VXGM_OFFERTA_PLACET     

39 METANO NORD S.p.A. 00273990168 120,00 000394GPVMP01VX0000000DDNN2SVI23 144,00 000394GPVMP01VX0000000DCNN2PVI23 

40 Nuovenergie S.p.A. 03757680966 139,00 000535GPVMP01VXPLACETNONVULNERGA     

41 PIEMONTE ENERGY S.p.A. 10580800018 63,36 004319GPVMP01VXPE_PSV_PL_DO_2023     

42 SIMECOM S.r.l. 01274520194 140,00 000224GPVMP01VXGDRPCV230931A0000 200,00 000224GPVMP01VXGVRPCV230931A0000 

43 SINERGAS S.p.A. 01877220366 132,44 000753GPVMP01VXG0072PB0000240101 132,44 000753GPVMP01VXG0073PB0000240101 

44 Tea Energia S.r.l. 02125710208 88,80 001227GPVMP01VX_FINE_TUTELA_DOM_ 88,80 001227GPVMP01VX_FINE_TUTELA_CON_ 

45 Umbria Energy S.p.A. 01313790550 120,00 001108GPVMP01VX00000000000001460     

46 UNOENERGY S.p.A. 01368720080 120,00 001293GPVMP01VX000000UEGPLAVAR02     

47 
VALLE CAMONICA SERVIZI 
VENDITE S.p.A. 

02349420980 63,00 000113GPVMP04VX_23_PLACET_TUT_DO 63,00 000113GPVMP04VX_23_PLACET_TUT_CO 

48 Vivigas S.p.A. 13149000153 96,00 000652GPVMP01VX_PLACETGMVDNNVULN 120,00 000652GPVMP01VX_PLACETGMVCNNVULN 

49 Wekiwi S.r.l. 02968081204 78,00 002380GPVMP01VX00000010045690118    

Fonte: Elaborazioni dell’Autorità sulla base dei dati forniti dal SII nell’ambito del Monitoraggio Retail 
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Dall’analisi condotta sul campione degli operatori analizzati emerge una generale 

eterogeneità del valore del componente PFIX. In particolare, per i clienti domestici, le 

componenti PFIX commercializzate variano tra un valore minimo è di 63,00 €/PdR/anno 

e un massimo di 240,00 €/PdR/anno. Tali importi incidono sula spesa annua prevista 

(inclusiva di oneri di sistema, tariffe di trasporto e misura e imposte e tasse) 

rispettivamente tra il 3,7% e il 12,5% per il cliente domestico tipo con 1.400 Smc 

(corrispondente ad un uso del gas per riscaldamento, uso cottura e acqua calda sanitaria).  

Si osserva una maggiore eterogeneità per le componenti PFIX commercializzate per i 

clienti condominio uso domestico, aventi caratteristiche piuttosto diverse tra di loro (ad 

es. in termini di consumi) rispetto ai clienti domestici che rientrano nella stessa categoria 

di utilizzo del gas naturale. In particolare, per tale tipologia di cliente le componenti PFIX 

variano da un minimo di 63,00 €/PdR/anno a un massimo di 999,99€/PdR/anno.  
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