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DELIBERAZIONE 16 LUGLIO 2026  

252/2026/A 

 

INTRODUZIONE DELLA CARTA D’IDENTITÀ ELETTRONICA (CIE), AI FINI 

DELL’AUTENTICAZIONE ALLE ANAGRAFICHE DELL’AUTORITÀ 

 

 

L’AUTORITÀ DI REGOLAZIONE PER ENERGIA 

RETI E AMBIENTE 

 

 

Nella 1395a riunione del 16 luglio 2026 

 

VISTI: 

 

• la legge 14 novembre 1995, n. 481; 

• il decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 e successive modifiche e integrazioni, 

recante il Codice dell'amministrazione digitale (di seguito: CAD); 

• la deliberazione dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (di 

seguito: Autorità) 15 marzo 2022, 102/2022/R/com (di seguito: 102/2022/R/com). 

 

CONSIDERATO CHE: 

 

• con la deliberazione 102/2022/R/com, l’Autorità ha approvato, in Allegato A al 

provvedimento, il Testo integrato degli obblighi informativi di natura anagrafica 

per gli operatori dei settori di competenza dell’Autorità di regolazione per energia 

reti e ambiente (di seguito: TIAO); 

• agli obblighi di natura informativa previsti dal TIAO si adempie attraverso 

l’utilizzo di un protocollo informatico di comunicazione, denominato ‘Anagrafica 

Operatori’ (di seguito: AO), predisposto dall’Autorità; l'AO è anche l'unico punto 

di accesso ai servizi online e alle raccolte dati che l’Autorità rende disponibili agli 

operatori regolati; 

• l’articolo 10, comma 10.1, del TIAO stabilisce che per accreditarsi all’AO e 

adempiere agli obblighi informativi i soggetti operanti nei settori di competenza 

dell’Autorità utilizzano una modalità di autenticazione forte, che accresce la 

sicurezza informatica e la non ripudiabilità delle informazioni trasmesse; 

• l’articolo 64, comma 2-quater, del CAD stabilisce, in particolare, che “L'accesso 

ai servizi in rete erogati dalle pubbliche amministrazioni che richiedono 

identificazione informatica avviene tramite SPID, nonché tramite la carta di 

identità elettronica”; 

• l’articolo 64, comma 2-nonies, del CAD stabilisce inoltre che “L'accesso di cui al 

comma 2-quater può avvenire anche con la carta nazionale dei servizi”; 

• tra le modalità alternative individuate dal CAD per effettuare validamente istanze 

e dichiarazioni dirette alla pubblica amministrazione vi sono, dunque, lo SPID 
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(Sistema Pubblico di Identità Digitale), la CNS (Carta Nazionale dei Servizi) e la 

CIE (Carta d’Identità Elettronica);  

• sinora i sistemi informatici predisposti dall’Autorità risultavano compatibili con 

due delle modalità alternative individuate dal CAD per effettuare validamente 

istanze e dichiarazioni dirette alla pubblica amministrazione: lo SPID e la CNS, 

conseguentemente indicate, all’articolo 10, comma 10.2, del TIAO, quali 

modalità di autenticazione forte per accreditarsi all’AO e adempiere agli obblighi 

informativi del medesimo TIAO; 

• le recenti revisioni dei sistemi informatici predisposti dall’Autorità consentono 

ora l’accesso al protocollo informatico di comunicazione anche tramite CIE. 

 

RITENUTO CHE: 

 

• sia necessario aggiornare, ai sensi del CAD, le modalità di accesso all’AO 

dell’Autorità introducendo, all’articolo 10, comma 10.2, del TIAO, anche la CIE 

quale modalità di autenticazione forte in grado di garantire la sicurezza 

informatica e la non ripudiabilità delle informazioni trasmesse attraverso il 

protocollo informatico di comunicazione con i soggetti che operano nei settori di 

competenza dell’Autorità 

 

 

DELIBERA 

 

 

1. di inserire la Carta d’Identità Elettronica quale ulteriore modalità di autenticazione 

forte per accreditarsi al protocollo informatico di comunicazione predisposto 

dall’Autorità, denominato ‘Anagrafica Operatori’ e adempiere agli obblighi 

informativi del TIAO; 

2. di modificare l’articolo 10, comma 10.2, dell’Allegato A alla deliberazione 

102/2022/R/com nel modo seguente: “10.2 Costituiscono modalità di 

autenticazione forte quelle che prevedono l’utilizzo di un’identità digitale SPID 

(Sistema Pubblico di Identità Digitale) o di una Carta Nazionale dei Servizi (CNS) 

o della Carta d’Identità Elettronica (CIE).”; 

3. di dare mandato al Direttore della Direzione Accountability e Enforcement e al 

Direttore della Direzione Affari Generali e Risorse per le azioni a seguire; 
4. di pubblicare il presente provvedimento sul sito internet dell’Autorità 

www.arera.it. 
 

 

16 luglio 2026 IL PRESIDENTE f.f. 

                                                                                                              Livio de Santoli 

http://www.arera.it/
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