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Allegato A

Verifiche ispettive nei confronti di imprese di distribuzione di gas naturale in
materia di regolazione della misura, erogazione di indennizzi ai clienti finali e
riconoscimento dei costi per indennizzi di mancata lettura: oggetto e modalita di
effettuazione

1. Oggetto delle verifiche ispettive

Le operazioni di verifica avranno a oggetto la corretta applicazione delle
disposizioni regolatorie in materia di misura, erogazione di indennizzi ai clienti
finali e riconoscimento dei costi per indennizzi di mancata lettura.

Esemplificativamente, ma non esaustivamente, le verifiche avranno a oggetto:

- il rispetto delle disposizioni afferenti alla rilevazione, archiviazione e messa
a disposizione del Sistema Informativo Integrato (SII) dei dati di misura;

- gli indennizzi automatici riconosciuti ai clienti finali titolari di PDR dotati
di misuratori tradizionali o di smart meter, anche con riferimento alla loro
quantificazione e alle modalita di erogazione;

- Dammontare degli indennizzi riconosciuti ai clienti finali comunicati
annualmente all’ Autorita ai sensi dell’articolo 46, comma 6 della RTDG.

2. Modalita di effettuazione delle verifiche ispettive

Le verifiche ispettive di cui al precedente paragrafo, saranno effettuate per mezzo
di un controllo procedurale utilizzando una check-list da compilare in sede di
ispezione, nonché per mezzo della visione e acquisizione di tutti gli elementi
documentali e informativi ritenuti utili o necessari dal Nucleo Ispettivo, tra i quali,
a titolo esemplificativo e non esaustivo:
- flussi di comunicazione da e verso il SII con riferimento ai dati di misura;
- fatture emesse nei confronti degli utenti della distribuzione e loro allegati;
- elementi informativi necessari al riscontro delle comunicazioni rese
annualmente alla Cassa per 1 servizi energetici e ambientali e all’ Autorita
con riferimento alla componente CIND:;
- corrispondenza tra gli operatori inerente specifici obblighi informativi.
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