P Autorita di Regolazione
per Energia Reti e Ambiente MOD l I LO B

MANDATO CON RAPPRESENTANZA

per la presentazione del reclamo tramite un soggetto terzo
(art. 3.6 lett. j) del Regolamento)

MANDANTE

v" |Denominazione del mandante*:

v' |P.IVA/codice fiscale del reclamante*:

V' |Indirizzo/Sede legale*:

v" |Cognome e nome del (eventuale) rappresentante legale*:

v |Indirizzo mail*: Numero di telefono*:

MANDATARIO

v" |Denominazione del mandatario:

v" |P.IVA/codice fiscale del reclamante:

V" |Indirizzo/Sede legale:

v |Cognome e nome del (eventuale) rappresentante legale:

v |Indirizzo mail: Numero di telefono:

* I dati contrassegnati da asterisco sono dati OBBLIGATORI




OGGETTO DEL MANDATO CON RAPPRESENTANZA

Il Mandante conferisce al Mandatario il potere di:

sottoscrivere digitalmente e presentare telematicamente reclamo e tutta la documentazione necessaria
per assolvere gli adempimenti amministrativi previsti o richiesti da ARERA relativamente alla

v . . . . .

g presentazione del reclamo ex deliberazione 188/2012/E/com nei confonti del seguente gestore:
svolgere gli adempimenti relativi a qualsiasi atto amministrativo riconducibile alla procedura di

reclamo ex deliberazione 188/2012/E/com, compresa la facolta di eseguire integrazioni o rettifiche,
richiedere e/o partecipare ad audizioni, richiedere che la pubblicazione della decisione del reclamo
avvenga con accorgimenti utili a salvaguardare la riservatezza.

avanzare, discutere e accettare transazioni, dichiarare l'eventuale cessazione dell'interesse al reclamo,

chiedere 1'archiviazione del procedimento.

fornire ad ARERA 1 propri dati personali per lo svolgimento del reclamo e a tal fine sottoscrive per
presa visione la qui acclusa informativa sul trattamento dei dati personali, ai sensi dell'articolo 14 del
Reg. UE 2016/679.

Il Mandante dichiara:

di avere titolo alla presentazione del reclamo ex deliberazione 188/2012/E/com, in quanto titolare del
seguente rapporto:

di eleggere come domicilio elettronico per tutti gli atti e comunicazioni inerenti il procedimento ex
deliberazione 188/2012/E/com I’indirizzo PEC specificato all’interno del Modulo A, sezione "PEC del
reclamante".

che tale procura ¢ valida per tutta la durata del procedimento, salvo eventuale revoca, che si impegna a
comunicare tempestivamente ad ARERA tramite PEC all'indirizzo protocollo@pec.arera.it, inserendo
nell’oggetto della mail la dicitura “RIF: delibera 188/2012/E/com”.

di aver preso visione dell'informativa di ARERA sul trattamento dei dati personali, rilasciata ai sensi
dell'art. 14 del Reg. UE 679/2016, acclusa al presente Modulo B.

Luogo e data

Firma del MANDANTE Firma del MANDATARIO

N.B. Se non ci si avvale della firma digitale, la firma olografa deve essere accompagnata da copia del
documento di identita del firmatario.




INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI Al
SENSI DELL'ART. 14 DEL REG. UE 2016/679

Si rende noto che la sottoscrizione della presente informativa ¢ OBBLIGATORIA e che in
A mancanza il reclamo NON potra essere gestito.

L’ Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (di seguito: Autorita), in qualita di titolare del
trattamento (con sede in Piazza Cavour, 5 — 20121 Milano, e-mail: info@arera.it; PEC:
protocollo@pec.arera.it tel. +39 02 655.65.1), trattera i dati personali forniti dal mandatario mediante il
modulo A per la presentazione del reclamo (quali, a titolo esemplificativo, nome e cognome, residenza, PEC,
numero di telefono e ogni ulteriore dato necessario alla trattazione del reclamo), con modalita
prevalentemente informatiche e telematiche, nel rispetto delle disposizioni previste dal Regolamento (UE)
2016/679 (di seguito: GDPR) e dal decreto legislativo 196/2003.

L'acquisizione dei dati ¢ necessaria, in quanto in assenza delle predette informazioni non ¢ possibile I’esame
del reclamo presentato. Si ricorda che il mandatario ¢ invitato a non inserire, nei campi liberi del modulo, dati
personali non strettamente necessari per la trattazione del reclamo.

Il trattamento di tali dati personali ¢ svolto esclusivamente per lo svolgimento delle funzioni
istituzionali dell’Autorita relative alla trattazione dei reclami ai sensi della deliberazione
188/2012/E/com e per le attivita connesse, nonché per finalita di archiviazione, di ricerca storica e di analisi
per scopi statistici. Il trattamento ¢ effettuato ai sensi dell’articolo 6, par. 1, lett. e), del GDPR. I dati acquisiti
nell’ambito della procedura saranno soggetti a conservazione perenne.

I dati saranno trattati esclusivamente dal personale e da collaboratori dell’Autorita o dalle imprese
espressamente nominate come responsabili del trattamento.

Al di fuori di queste ipotesi, i dati non saranno diffusi, né saranno comunicati a terzi, fatti salvi i casi in cui si
renda necessario comunicarli ad altri soggetti coinvolti nell’attivita istruttoria e nei casi specificamente
previsti dal diritto nazionale o dell’Unione europea.

Gli interessati possono esercitare i diritti di cui agli articoli 15-22 del GDPR rivolgendosi al
Responsabile della Protezione dei Dati personali dell’ Autorita presentando specifica istanza da inviare via
mail a rpd@arera.it oppure alla sede dell’ Autorita. Gli interessati, ricorrendone i presupposti, hanno altresi il
diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, quale autorita di controllo, o di
adire le opportune sedi giudiziarie.

Luogo e data

Firma del MANDANTE
(Se non ci si avvale della firma digitale, la firma olografa deve essere
accompagnata da copia del documento di identita del firmatario)




	MODULO B

